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3 Einrichtung Datenbank

Zum sicheren Betrieb von ABES/Objects sind zunachst eine Reihe von Einstellungen notwendig, die
Anwendern einen Zugriff auf die Daten - im Rahmen des Datenschutzes - erlaubt und wichtige
Gegebenheiten des Unternehmens hier darstellt.

Zur Weitergabe oder zum Ausdruck stellen wir eine PDF-Version zur Verfliigung. E

@ HINWEIS: Die zahlreichen Bildschirmfotos in diesem Handbuch sind zum Zeitpunkt seiner
Erstellung erzeugt worden. Sie entsprechen in ihrem Design nicht unbedingt dem heutigen
Stand in ABES/Objects. ABES richtet sich inzwischen nach den grafischen Vorgaben des
aktuellen Betriebssystems.

3.1 Anwender

Beim Anlegen Ihrer Datenbank wurde automatisch ein Anwender mit dem Namen ADMIN erzeugt, fir
den kein initiales Passwort vergeben wird.

@‘ Da dieser Anwender Uber uneingeschrankte Rechte verfiigt, muss nach dem ersten Programmstart sofort ein
Passwort eingerichtet werden:

1. Starten Sie ABES/Objects und melden Sie sich mit dem Benutzernamen ADMIN an
2. Klicken Sie auf das ABES-Logo oben links
3. Wahlen Sie den Menupunkt Passwort éndern (s. Passwortschutz! (Section 3.5.1))

Zum Hinzufligen weiterer Anwender wahlen Sie den Menlpunkt <Einrichtung -> Anwender> aus der
Mendileiste.
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3.2 Anwendergruppen
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Anwendergruppen kénnen Sie direkt beim Anwender oder Uber den MenlGpunkt <Einrichtung ->
Anwendergruppen> anlegen. Uber die Anwendergruppen lassen sich die verfligbaren Menlpunkte in

der Menlleiste (Ansichten) und die damit verbundenen Rechte festlegen.
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Die fehlende Berechtigung zum Ansehen von bestimmten Eigenschaften wirkt sich auch auf Objekte
aus, die auf Eigenschaftensets beruhen. Dazu zahlen unter anderem Word- und Exportvorlagen. Wird
flr ein solches Objekt eine nicht freigegebene Eigenschaft verwendet, kann das entsprechende
Objekt nicht gedffnet werden. Enthalt somit eine Wordvorlage ein Seriendruckfeld, das der
angemeldete Anwender nicht sehen darf, so wird der Zugriff auf diese Vorlage durch ABES/Objects

komplett verwehrt.

Muster Akademie - Jlenny Eht_el-i_.; T )

Vorschau nicht maglich:

| Bitte wenden 5Sie sich an Thren Administrator!

[ Diese WordVorlage enthilt Daten, far die Sie keine Zugriffsrechte haben,

Gehort ein Anwender keiner Anwendergruppe an, stehen grundsatzlich alle Menlpunkte zur
Verfligung. Erst nach der Zuteilung von Mitgliedschaften werden dann nur noch die jeweils
ausgewahlten Menlipunkte angezeigt. Bei der Zugehorigkeit eines Anwenders zu mehreren Gruppen

addieren sich die gezeigten Menilpunkte.

Voraussetzung zur Wirksamkeit der Rechtebeschréankung ist, dass der betreffende Anwender auch die
Funktion <Anwender> innehat; <Support> oder <Supervisor> geben ihm alle Rechte.
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Sie haben darlber hinaus die Mdglichkeit, eine beliebig groBe Auswahl von Anwendergruppen in
einem Vorgang einem Anwender zuzuordnen,
in dem Sie zunachst die gewunschte Auswahl an Anwendergruppen markieren und kopieren:
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AnschlieBend gehen Sie zur Tabelle (Kollektion) der Anwendergruppen ("Mitgliedschaften") des
betreffenden Anwenders und fiigen Sie dort per rechter Maustaste ein:
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3.3 Zugriffsbeschrankungen auf Anwendergruppen

Zur weiteren Feineinstellung der allgemeinen Rechte hilft Ihnen die Zugriffsbeschrankung: Sollen
bestimmte Anwender nur bestimmte Kurse, Anmeldungen, Teilnehmer oder Dokumente sehen
(wahrend sie aber allgemein durchaus das Recht zum Sehen haben), dann markieren Sie die
betreffenden Objekte, driicken die rechte Maustaste und wahlen "Zugriff einschranken ..." aus dem
Kontextmeni aus. Es erscheint folgender Dialog:
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3.4 Zugriffsbeschrankungen auf Orte

Méchten Sie erreichen, dass einzelne Anwender nur die Kurse und Anmeldungen bestimmter
<Ausbildungsorte> sehen kénnen, so legen Sie folgendermaBen eine Beschrankung fest:
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Sie setzen zuerst den Haken bei <Kurszugriff auf bestimmte Orte beschranken>. Wenn Sie dann nur
den Standort eintragen, kann der Anwender alle Kurse (und deren Anmeldungen) aller
Ausbildungsorte des Standorts sehen. Mit einem Eintrag von Filiale schranken Sie die Erlaubnis auf
alle Ausbildungsorte der Filiale ein, und mit der Benennung eines Ausbildungsortes bleibt es bei
diesem einen Ort.

Benutzen Sie zusatzlich die untere Liste, um noch Ausbildungsorte hinzuzufligen, so liberschreibt
diese Liste den gesamten Rest:

Offnet der betreffende Anwender nun <Focus>, <Kurse> oder <Anmeldungen>, so wird ihm
oberhalb angezeigt, worin seine Auswahl besteht:
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Der Standort-Eintrag (Muster Akademie gGmbH, Kieler StraBe) niitzte in diesem Beispiel der
Anwenderin lediglich noch zur Angabe ihrer Adresse in Seriendruckdokumenten.

Ist die Option Anwender.KursZugriffAufDefinierteOrteBeschraenken nicht aktiv, kann der Anwender
auch andere Standorte, Filialen oder AusbildungsOrte wahlen. Hat er dies getan, so setzt ein Klick auf
die Schaltflache (hier orange markiert) den Filter wieder auf die vordefinierten Orte zurlick.

3.5 Datenschutz & Datensicherheit

In diesem Kapitel konnen Sie Einstellungen vornehmen, die ABES/Objects zur Erflllung des
Bundesdatenschutzgesetzes bereit halt.

Zur Einrichtung, die den Schutz und die Sicherheit Ihrer Daten regelt, fihrt im Hauptmeni
<Einrichtung> das Untermenli <Datenbank> und das Register <Sicherheit>.
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3.5.1 Passwortschutz

Sie haben bereits eingestellt - wie Kapitel zuvor (Section 3.5) beschrieben - ob Uberhaupt ein
Passwort erzwungen werden soll.

Dann stellen Sie Lange und Erneuerungsintervall des geforderten Passwortes ein.

Erst wenn der Anwender von sich aus ein neues Passwort eingibt, wird es auf Sicherheit geprift:

| | ey Lange e, B Fechen. Muas Grall - Misinbushetahes, Fabien und
o Soncier peachen enthalten.
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Protokolibaresnigung

In der obigen Maske legen Sie fest, von welchen Objekte Bearbeitungsschritte protokolliert werden
sollen. Im Register <nicht gewdahlt> kdnnen Sie bisher nicht bericksichtigte Objektklassen anklicken
und so in die gewahlten mit aufnehmen. Es wird dann vom System notiert, welche Objekte generiert,
verandert oder geléscht wurden. Ebenso kénnen Zeit und Datum festgehalten werden, zu der sich ein
Anwender ein- und ausloggt. Das Aktivieren dieser Option setzt allerdings das Einverstandnis des
Anwenders voraus.

Anderungen an Langtextfeldern wie z.B. Notizen kénnen extra zur Protokollierung ausgewéahlt
werden. Sie bringen die Mdglichkeit mit sich, im laufenden Betrieb z.B. versehentlich geléschte
Inhalte dieser Felder sofort wieder herstellen zu kénnen:

Hutore =
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Mit einem Rechtsklick auf den schwarzen Balken in der Maske <Anmeldung> bzw. <Teilnehmer>
kann die <Historie> aufgerufen werden, die die verschiedenen Entwicklungszustande z.B. der
Notizen wiedergibt. Mit der entsprechenden Auswahl links erhalten Sie rechts einen "Alten" und einen
"Aktuellen Wert". Klicken Sie nun auf "Wert ibernehmen", wird der alte Wert wieder hergestellt.

Das Protokoll, in dem die gewilinschten Veranderungen niedergelegt sind, finden Sie auf der
<Startseite> im Register <Meine Ansicht>. Dort wahlen Sie dann - als Administrator -
<ABESProtokollEintraege>.

3.6 aoBackupSystem
3.6.1 Einleitung

Die Bedeutung eines regelmaBigen und zuverlassigen Backups ist jedem Administrator véllig klar.
Die Umsetzung scheitert oft aus verschiedensten Griinden.

ABES/Objects bietet ein integrierte Backup-System bis hin zu externen Servern, das wir im
Folgenden beschreiben.

Dies sind unsere Themen:

e Das Problem

e Das Ziel

e Das Konzept

e Komprimierung der Datenbanken

e Start

e BackupHost festlegen

e BackupSpaces definieren

e Der Sicherungs-Prozess

e Windows Backup Einstellungen anpassen
e Start-Modus und Optionen festlegen

e Sicherungsverlauf Gberprifen

o Zertifizierung Ihres Sicherungsverfahrens

Das Problem
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Datenbanken lassen sich nicht mit den Ublichen Verfahren sichern, da eine zentrale Vorbedingung fir
das direkte Sichern von Datenbanken ist, dass diese fur die Dauer des Vorgangs nicht verwendet
werden.

Diese Vorbedingung ist jedoch oft nicht erflllt:

e Anwender haben das Programm eventuell nicht beendet

e Terminal-Server-Clients wurden nicht korrekt abgemeldet

e Anwender verwenden ABES/Objects eventuell auBerhalb der normalen Birozeiten Uber eine
Internetverbindunglnternetverbindung

e Web-basierte oder mobile Anwendungen (,acAppWorld") kdnnen potenziell jederzeit auf die
Datenbank zugreifen

Im Ergebnis sind die resultierenden Kopien mdglicherweise nicht fir eine Wiederherstellung der
Datenbank verwendbar. Und: Dieser Defekt bleibt oft unbemerkt. Wenn Sie also Uber das Backup-
Tool Ihrer Wahl eine direkte Sicherung der ABES/Objects-Datenbank durchfiihren, haben Sie keine
verlassliche Datensicherung!

Wir empfehlen daher dringend, das im Folgenden beschriebene Sicherungsverfahren fur Ihr
Unternehmen zu aktivieren!

Das Ziel

Ein ideales Datensicherungsverfahren fiir ABES/Objects muss folgende Eigenschaften realisieren:

1. Datensicherung jederzeit im laufenden Betrieb
Potentiell wird lhre Datenbank jetzt oder in Zukunft rund um die Uhr genutzt. Es gibt keine "Downtime”
mehr. Die Sicherung muss jederzeit im laufenden Betrieb bei aktiven Datenbankprozessen erfolgen
konnen. Die Belastung des Datenbankservers muss dabei so gering bleiben, dass keine Beeintrachtigung im
Antwortzeit-Verhalten spiirbar ist.

2. Barrierefreies Datenformat
Die erstellten Sicherungen miussen in einer Form vorliegen, die eine spatere Verwendung ohne besondere
technische Hilfsmittel ermoglicht.
Die beste Sicherung ist nutzlos, wenn fiir den Zugriff eine spezielle Software benctigt wird, die eventuell
nur auf dem ausgefallenen Server verfiigbar war.

3. Historisierung der Sicherung
Das Sicherungsverfahren muss unabhangige (also nicht inkrementelle!) Sicherungen liber einen passenden
Zeitraum vorhalten und altere Sicherungen uberschreiben. Damit wird ein Riickgriff auf altere Fassungen
ermoglicht und gleichzeitig ein ,,voll-laufen“ des Sicherungsmediums verhindert.

4. Transfer der Sicherung
Die Sicherungen missen automatisiert auf ein entferntes Speichermedium verschoben werden,
idealerweise einen Online- oder Cloud-Speicher. Sicherungen, die auf Wechselmedien "physikalisch”
transportiert werden miussen, sind nicht ausreichend.

5. Leichte Uberpriifbarkeit des erfolgreichen Sicherungsverlaufs
Der Sicherungsverlauf muss leicht iiberpriift werden konnen. Die Uberpriifung muss ohne IT-Kenntnisse
fur jeden verantwortlichen Mitarbeiter mdglich sein.

Das Konzept

Das aoBackup System hat folgende Eigenschaften:
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e Die Funktionalitat zur Erstellung von Datensicherungen ist direkt in ABES/Objects integriert.

e Die Sicherung kann jederzeit - auch wahrend der laufenden Programmnutzung -
durchgefliihrt werden.
e Die Sicherung kann manuell oder automatisiert ausgeldst werden.

e Das System erstellt zundchst ein konsistentes ,Image" der aktiven Datenbank.
Das eigentliche Sicherungsverfahren greift dann auf dieses Datenbank-Image zu und nicht
auf die aktive Datenbank.

e Aus dem Datenbank-Image wird eine komprimierte Archiv-Datei erstellt.
Jedes erstellte Archiv enthélt eine komplette, konsistente Kopie der Datenbank.

e Das System historisiert die Archive:
Sie verfuigen Uber 12 Monats-, 4 Wochen- und 7 Tages-Sicherungen

e Die Archive erhalten einen Passwortschutz

¢ Die Archive kénnen automatisiert auf lokale und entfernte Speicherorte transferiert werden.
e Der Verlauf jeder Sicherung wird in einem ABESProtokollEintrag detailliert dokumentiert -
der Erfolg einer Sicherung ist damit jederzeit direkt in ABES/Objects Gberprifbar.

e Der Zugriff auf die Ansichten, Funktionen und Datenobjekte des Backup-Systems kann wie
gewohnt Uber das Rechtesystem von ABES/Objects administriert werden.

Komprimierung der Datenbanken

Das aoBackup System enthalt ein eigenes Komprimierungsverfahren, das Archive im .zip-Format
erstellt. Ein effizienteres Verfahren bietet jedoch die Anwendung WinRAR. Das Tool wird automatisch
vom Backup-Prozess verwendet, wenn es auf dem BackupHost installiert ist. Im Ergebnis haben Sie
kleinere Archive, die sich schneller Kopieren lassen.

3.6.2 Start

Die Einrichtung und Bedienung des Backup-Systems erfolgt auf der Registerkarte Backup der Ansicht
Einrichtung -> Datenbank:

Cord Webking - [m] Y
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Detsils  Stamdort Sicherhet Aktive Anvwender Dienste Bereinigung Wartung Backup  MS Office  Links
Anwender

VerBIS Center Backup starten

Status  Einstellungen  BackupSpace

* Host
Gebren Sie an, welcher Rechner fdr die Erstellung der Backups sustandig sein 5ol

BackupHastMame DESKTOP-GTIUGM [Dieser Rechned

Prof I|r|-;:|

eMaw BackupHostMaciD 00-15-5D-B2-52-08
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Start-Madig
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J———
Geben Sie an, wie der Backup-Prozess gestarten werden $al

Plan

Faktura BackupStantMode  Windows-Task w BackupSystern testen

Buchen BackupSystemn aktiviertf]

Eonten

LUinterkunft

Einrichtung

System

wertere Diie Datensicherung wird durch Windows dber eine geplante Aufgabe gestartet

== Aufgabenplanung
1

Die Einrichtung der Datensicherung erfolgt in folgenden Schritten:

1. BackupHost festlegen
Bestimmen Sie einen Rechner als zusténdige Plattform fiir die Datensicherung.

2. BackupSpaces definieren
Hier stellen Sie ein, wo die Sicherungsdateien abgelegt werden sollen.

3. Windows Backup Einstellungen anpassen
Einige BackupSpaces missen vom Windows Backup ausgenommen werden..

4. Start-Modus und Optionen festlegen
Hier definieren Sie, wie und nach welchem Zeitplan die Sicherung gestartet wird.

5. Uberpriifung des Sicherungsverlaufs
Hier sehen Sie, wie sie das Sicherungsverfahren testen und den erfolgreichen Verlauf Gberwachen.

BackupHost festlegen

Sie mussen einen individuellen Rechner als Plattform fir die Datensicherung festlegen.

Die Einrichtung des Backup-Systems sowie die Durchfiihrung der Datensicherung kénnen nur auf
diesem speziell legitimierten Rechner durchgefiihrt werden. Dieser Rechner wird BackupHost
genannt.

Welcher Rechner ist als BackupHost geeignet?

- Geeignet ist der DatenbankServer selbst oder ein Rechner, der sich innerhalb eines lokalen
Netzwerks mit dem DatenbankServer befindet.

- In der Regel sollten Sie als BackupHost den Rechner festlegen, lber den auch Datenbank-
Aktualisierungen nach Programm-Updates oder die allgemeine Datenbank-Wartung
durchgefliihrt werden.

> So legen Sie den gewdhiten Rechner als Backup-Host fest:

1. Starten Sie ABES/Objects auf dem gewahlten Rechner
2. Gehen Sie in Ansicht Einrichtung->Datenbank, Registerkarte Backup->Einstellungen
3. Klicken Sie auf den Schalter Rechner als Host festlegen

Status | Einstellungen | BackupSpace
| i
N Host
seben Sie an, welcher Rechner 100 die Erstellung der Backups zustandig s&in sol
BackupHoitMame Diesen Rechner als Host festlegen
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BackupHostMaciD

4. Fertig: Mac-Adresse und Computername sind eingetragen

| Status| Einstellungen | BackupSpace |

3l
|
| Host

Geben Sie an, welcher Rechner for die Erstellung der Backups zustandig sein soll

BackupHostMName TS5500C0RD [Dieser Rechner)

BackupHostMacdD B8-AC-6F-3D-33-7B

BackupSpaces definieren

BackupSpaces definieren verschiedene Speicherorte mit unterschiedlichen Aufgaben:

Status  Einstellungen BackupSpace

ﬁ:k_ ‘| Internes Backup
— =| Speicherbereich fur interne Sicherungskopien bei Aktualisierung und Reorganisation der Datenbank:

Ffadangabe muss auf dem Rechner gultig sein, der das Backup ausfuhrt
BackupSpacelnternal Chaodb v &

[-35_—* Live-Backup
=—=1 Speicherbereich fur Live-Datensicherung im laufenden Betrieb. Ordner muss sich auf dem
Datenbank-Server befinden:

Ffadangabe muss auf dem Rechner gultig sein, der das Backup ausfuhrt!

BackupSpacelive \\DBServer\BackupSpacelive 4

Speicherort flr die aus der Live-Sicherung erstellten .zip-Archive:
Fladangabe muss auf dem Rechner gultig sein, der das Backup ausfuhrt
BackupSpacelocal \\FileServer\BackupSpacelocal -

E‘E Remote-Backup
Finale Ablage fur die erzeugten Sicherungen. Ordner solite sich auf einem entfernten Rechner oder
einem Sicherungsmedium befinden:

Fladangabe muss aul dem Rechner gultig sein, der das Backup ausfuhrt
BackupSpaceRemote \\RemoteServer\BackupSpaceRemote -

Alternatiy oder zusatziich konnen Sie einen FIP-3eénver als Remotebackupspace einnchten:

k] FTPServer verwenden
BackupFTPHost fips.abesobjects.com BackupFTPPort 21
BackupFTPUserName aobackupsystem EackupFTPPazsWort sssessssssss
[] Passwort anzeigen
BackupFTPOrdner ysersfaobackupsystem
Verbindung testen
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Die Speicherplatzbedarf fur die einzelnen Ordner ist auf Grund Ihrer Verwendung sehr
unterschiedlich.

Hinweise zur Ermittlung des Speicherbedarfs <S> fiir die einzelnen BachupSpaces

Als Referenz fiir die Kalkulation des Speicherbedarfs verwenden wir die GréBe eines einzelnen
Sicherungs-Archivs <N>. Leider lasst sich der Wert flir <N> nicht aus der GréBe der Datenbank
ableiten.

Sie mussen also zunachst eine erste Sicherung durchflihren, um einen Wert flir <N> zu erhalten:

| Status | Einstellungen I BackupSpace

| Werlaut

| e T e = H¥-aeX®@->-BA0-O-
TimeStamp | Aktion AmwenderName Hinweise
140116 16:11:56:540 BACKUP Wibking, Cord »=>> Backup erfoigreich. Volumen 76.835.159 Bytes
131122 15:15:30:985 BACKUP Wobking, Cord »»> Test erfolgreich.

In diesem Beispiel ist <N> = 77 MB.

Wichtig:

e Uberpriifen Sie daher den Speicherbedarf der einzelnen BackupSpaces geméaB den
nachfolgend angegebenen Formeln und andern Sie gegebenenfalls die Speicherorte.

e Wiederholen Sie diese Uberpriifung regelmé&Big, denn vergréBert sich geringfligig, aber
laufend.

3.6.3 Die Backup-Ordner

BackupSpacelnternal

Dieser Ordner gehort nicht direkt zum eigentlichen Sicherungsverfahren: Er wird verwendet, um
Kopien von Tabellen aufzunehmen, die im Rahmen der Datenbankaktualisierung oder
Datenbankreorganisation behandelt werden mussen.

a aoBackup_AZ Qualifikationen_Update 20131128-174431 zip 2811 2013 17:44 WinRAR-ZTP - Archiv 103 KB

3 aoBackup_AZ Qualifikationen_Update_20131126-140415.2ip 26.11.2013 14:04 WinRAR-ZIP-Archiv 25 kB

B soBackup_AZ Qualifikationen_Update_20131125-143321 zip 2511.2013 14:33 WinRAR-ZIP- Archin 124 KB

a acBackup_AZ Qualifikationen_Update_20131120-122453 .zip 2011.201312:24 WinRAR-ZIP-Archiv 20 KB
|, daten 17.01.2014 11:51 Dateiordner
. abesobjectsdb 19.11.2013 16:12 Dateiordner

Wichtig: Diese Sicherungen sind keine vollstandigen Kopien der Datenbank, denn sie enthalten nur die im
Rahmen eines Programm-Updates von Anderungen betroffenen Tabellen!

Speicherbedarf: <S> = % <N>
Nach einem erfolgreichen Update-Verlauf kdnnen Sie die Archive wieder I6schen.

Hinweis zum Ort: Der Datenbankordner (Voreinstellung).
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Andern Sie die Voreinstellung nur, wenn auf dem Laufwerk des Datenbankordners wenig Speicher zu

Verfligung steht.

BackupSpaceLive

In diesem Ordner wird das , Live-Datenbank-Image” abgelegt. Er enthalt einen konsistenten Stand aller

Datenbank-Tabellen zum Zeitpunkt der Sicherung:

|| abeslog.adi
|| abeslog.adm

[1_21 abeslog.adt

|% ABESObjects.DE
@ abeschjectsdb.add
|| abesobjectsdb.ai

abeschjectsdb.am

L

21.01.2014 13:52
23.01.2014 11:20
23.01.2014 11:20
15.01.2014 21:47
19.11.2013 16:20
19.11.2013 16:20
19.11.2013 16:20

ADI-Datei

ADM-Datei

Advantage Data Architect
Data Base File

Advantage Data Architect
Al-Datei

AM-Datei

Wichtig: Diese Kopie der Datenbank ist nicht direkt verwendbar!
Keinesfalls diirfen Sie diese Dateien in den aktiven Datenbank-Ordner zurtick kopieren!

Speicherbedarf: <S> = <N>

Das , Live-Datenbank-Image“ ist eine nicht komprimierte Kopie der Datenbank und hat daher den gleichen

Speicherbedarf.

Hinweis zum Ort: Order auf einem Laufwerk des Datenbank Servers.
Legen Sie den Ordner wenn moglich auf ein anderes Laufwerk als das fiir die aktive Datenbank verwendete.

BackupSpaceLocal

Dieser Ordner nimmt die aus dem Live-Datenbank-Image erstellten Archive auf.

Mame

Q acDBBackup_Rackow_Woched.rar

Q acDEBBackup_Rackow_Woche3.rar

Q aoDBBackup_Rackow_Wochel.rar

& acDBBackup_Rackow_Wochel.rar

3 acDBBackup_Rackow_TagMontag.rar
@ aoDBBackup_Rackow_TagMittwoch.rar
3 aoDBBackup_Rackow_TagFreitag.rar
§ acDBEBackup_Rackow_TagDonnerstag.rar
B aoDBBackup_Rackow_TagDienstag.rar
Q aoDBBackup_Rackow_Monat10.rar

Q acDBBackup_Rackow_Meonat09.rar

3 aoDBBackup_Rackow_Monat08.rar

g 2cDBBackup_Rackow_MenatQ7.rar

a aoDBBackup_Rackow_Monat06.rar

@ aoDBBackup_Rackow_Monat05.rar

3 aoDBBackup_Rackow_Monat(d.rar

15

Anderungsdatum Typ Grébe
26.09.2020 04:00 WinRAR-Archin 608.454 KB
17.10.2020 06:26 WinRAR-Archiy 608.460 KB
10.10.2020 06:51 WinRAR-Archiy 608.457 KB
03.10.2020 03:45 WinRAR-Archiv

13.10.2020 06:21 NinRAR-Archin

15.10.2020 (4:08 WinRAR-Archiy

17.10.2020 06: 26 WinRAR-Archiy

16.10.2020 04:32 WinRAR-Archin

14.10.2020 05:00 VinRAR-Archin

17.10.2020 06:26 WinRAR-Archin

01.10.2020 04:13 WinRAR-Archiv 602.456 KB
01.09.2020 03:50 WinRAR-Archiy 608.416 KB
01.08.2020 03:44 WinRAR-Archiv 609.227 KB
01.07.2020 03:51 WinRAR-Archiv 609.222 KB
30.05.2020 02:56 WinRAR-Archiv 609.117 KB
01.05.2020 03:15 WinRAR-Archiy 609.118 KB
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Das System erzeugt dabei immer drei Dateien:

1. Tagessicherung
aoDBBackup_<DatenbankName>_TagMontag..SonntagTag>
Sicherungen werden wochentlich tGberschrieben.

2. Wochensicherung
aoDBBackup_<DatenbankName>_Woche<01..4>
Sicherungen der jeweils letzten 4 Wochen

3. Monatssicherung
aoDBBackup_<DatenbankName>_Monat<01..12>
Sicherungen der jeweils letzten 12 Monate

Speicherbedarf: <S> = <N>* 23 (12 Monatssicherungen + 4 Wochensicherungen + 7 Tagessicherungen)

Hinweis zum Ort:

- Ordner auf einem Laufwerk des DatenbankServers oder auf einem anderen Rechner innerhalb des lokalen
Netzwerks.

- Diese Sicherungen sind auch hilfreich fiir die Wiederherstellung versehentlich geléschter Daten.

BackupSpaceRemote

E:> | Remote-Backup
Finale Ab age fur die erzeugten El:'w'-..!*gf:ﬂ Ordner solite sich auf einem entfernten Rechner oder

einem Sicherungsmedium befinden

BackupspaceRemote \\RemoteServer\BackupSpaceRemote -

FTPServer verwenden

BackupFTPHost fips.abesobjects.com BackupFTFPort 21

BackupFTPUserMame zobacku psystem BackupFTPPass\Wort ssesesssesssese

[] Passwort anzeigen
BackupFTPOrdner ysersfaobackupsystem

Verbindung testen

Wie der Name bereits suggeriert, sollte dies ein ,geografisch™ vom Server entferntes
Speichermedium sein. Das Remotebackup ist deshalb wichtigste Sicherungs-Ebene, um einen
Serverausfall oder einen RansomWare-Angriff zu iberstehen.

Wenn angegeben, haben Sie immer die beiden letzten Tagessicherungen an diesen Ort.

FTPServer verwenden*:

Verwenden Sie zusdtzlich oder alternativ einen FTP-Server fiir die Remote-Speicherung Ihrer
Sicherung. Rackow Software stellt Kunden mit einem eigenen Datenbank Server ein entsprechendes
Sicherungsziel kostenlos zu Verfligung.

-> FTP-Speicher beantragen lUber support@rackow-software.de

Speicherbedarf: <S> =<N>*2 (2 Tagessicherungen)

Hinweis zum Ort:
Vom DatenbankServer geografisch getrenntes Speichermedium:
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- Freigabe auf Ordner in einem vom Server-Standort getrennten Gebaude.
- Ordner auf einem Wechseldatentrager
- Ordner in einem Cloud-Speicher

*Das System verwendet verschlisseltes FTP (FTP Uber TLS 1.2)
3.6.4 Der Sicherungs-Prozess

Bei der Erstellung einer kompletten Datensicherung flihrt ABES/Objects folgende Schritte aus:

e Step 1: Erstellung einer Live-Kopie der Datenbank im Ordner BackupSpacelLive

e Step 2: Komprimierung der Live-Kopie in ein Archiv Tagessicherung im Ordner
BackupSpacelLocal

e Step 3: Kopieren Tagessicherung als Monatssicherung im Ordner BackupSpacelLocal
e Step 4: Kopieren Tagessicherung in den Ordner BackupSpaceRemote
e Step 5: Erstellen eines ABESProtokollEintrag mit Informationen zum Verlauf der Sicherung

Windows Backup Einstellungen anpassen

Sollten Sie den Server mit den ABES/Objects-Datenbanken auch mit einem externen Windows-Tool
sichern, so empfehlen wir, den eigentlichen Datenbankordner auszusparen und gegebenenfalls nur
die Ordner mit den Archiven zu sichern.

Vor allem das Erstellen von Schattenkopien im laufenden Betrieb kann zu Beschadigungen fiihren,
belastet die Zugriffsgeschwindigkeit und macht flir Datenbankdateien ohnehin keinen Sinn.

Achten Sie bitte auch darauf, dass sich die Sicherungs-Tasks fiir ABES/Objects und Windows zeitlich
nicht Gberschneiden.

Start-Modus und Optionen festlegen

Hier definieren Sie, wie und nach welchem Zeitplan die Sicherung gestartet wird.

Nach dem Einrichten der BackupSpaces missen Sie auf der Registerkarte Einstellungen das
BackupSystem aktivieren. Dort kdnnen Sie auch einen Test durchfiihren, der Gberprift, ob die
gewahlten BackupSpaces erreichbar sind.

Status | Einstellungen | BackupSpace

1 ! Host

[l =

Geben Sie an, welcher Rechner Tur die Erstellung der Backups zustandig sein soll
BackupHostHame (RS2 Diesen Rechner als Host festlegen

BackupHostMaclD (00~ 1D-60-0E-08-BC

Start-Modus

Geben Sie an, wie der Backup-Prozess gestarten werden so

BackupStartMode | Windows-Task w

BackupSystem aktiviert [+

Ist der Test erfolgreich durchgelaufen, sollten Sie den BackupStartMode Windows-Task wahlen und in
der Windows Aufgabenplanung eine entsprechende Aufgabe erstellen. Sie kénnen dabei den
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aufgefuhrten Anweisungen folgen.

= = Aufgabenplanung

I 'I-._I Die Datensicherung wird durch Windows dber ¢ine geplante Aufgabe gestartet,

Anleitung zum Einrichten einer geplanten Aufgabe:

Anleitung ------ Aur dermn DetenbBnkeamPer ~-—- e e e e[
1. Starten Sie die AufgabenPlanung
2. Erstellen Sie sine neue Aufgabe
3. Wahlen Sie <tagliche Ausfiihrung> und stellen Sie eine Startzeit ein
4. Als Aktion wahlen Sie <Programm startens|
4a. Als zu startendes Programm geben Sie an:
c:\ao\abesobjects.exe /DB=p:\acdb\testakad /Backup

5. Anschliessend kinnen Sie die Aufgabe speichern/fertigstellen

Bitte kontrollieren Sie das erfolgreiche Ausfliihren des Tasks in regelma0igen Abstanden auf der
Registerkarte Status. Selbstverstandlich kénnen Sie jederzeit auch ein manuelles Backup
durchfthren.

Sicherungsverlauf iiberpriifen

Auf der Registerkarte Status kdnnen Sie jederzeit den Sicherungsverlauf Gberpriifen.
Sie sollten dabei auch auf die GroRRe der Archive achten, die in der Regel zunehmen sollte. Bei grofReren
Abweichungen sollte hinterfragt werden, ob es eine plausible Erklarung gibt.

RackaowM - Cord Wabking - o x
Datenbank b4

m Rackowd Datenbank

m Oatenvank RackowQM

F t @ DatenBankOID I5E039616E224B5B68D0B3EDTODA235A1
Datentanikversion 105855 Erzewgtam 05.11.2003
Proprammersion 1 (QRE2 ~

Details  Sicherheit  Aktive Anvwender  Dienste  Bersinigung  Wartung  Backup  MS Office  Links

Status  Einstellungen BackupSpace

aldnaert, Starthdodus: Windows-Task

Verlaul
4 Aktion - 1 B W E ~-F-B0-0 -
Datum i P9 *| axtion | pvmencermame —| Hinweise Lol
Einrichtung 17.10.2020 02:52  BACKUP Administrater > > > Batkup erfolgresch. Violumen 1.793.859.388 Bytes
R 16.10.2020 0109  BACKUP Administrator > >> Backup erfolgreich. Volumen 1.793.503.628 Bytes
15.10.2020 01:26  BACKUP Administrator | > > > Backup erfolgreich. Volurmen 1.793.394.876 Bytes
e 14.10.2020 02:35  BACKUP Administrator  >>> Backup erfolgreich. Volumen 1.793.261.356 Bytes
Eetnehialender 13.10.2020 02:45  BACKUP Administrator > > > Backup erfolgreich. Volumen 1.769.645.084 Bytes
Datenbanik 10.10.2020 0316  BACKUP Administrator | > > > Backup erfolgreich. Volumen 1.789.040.460 Bytes
SelektionsDefinitic... 09.10.2020 0231 BACKUP Administrator > > Backup erfolgresch. Volumen 1.788.692.092 Bytes
Dememhrin 0€.10.2020 11:21  BACKLP Administrator > > > Backup erfolgreich. Volumen 1.788.443.884 Bytes
07.10.2020 13:30 BACKUP Administrator > > > Badoup erfolgreich. Volumen 1.787.915.052 Bytes
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07.10.2020 11:45  BACKUP Administrator > > > Badoup erfolgresch. Volumen 1.787.912.188 Bytes
07.10.2020 11:29  BACKUP Administrator > > > Backup erfolgresch. Volumen 1.787.913.084 Bytes
06.10.2020 1655  BACKUP Administrator > »> Backup erfelgrech. Volumen 1.785.446.492 Bytes

Zu jeder Sicherung wird ein detailliertes Protokoll erstellt:

v EHA-F -0 -

- o ®
2010M7-0252 BACKUF Datenbank ABESProtokollEintrag
Datum 17, 10.2020 zen (2 02:52 |2 TimeStamp 201017 02:51:39:339
Aktion BACKLUP AswenderName Administrator

Obpectiladie Datenbank Olijakt anTeigen

Obpektber RackowM
Detark
[ 2020.10.17 02:45:04 Schwitt 2 von 4 : Archivierung LiveBackup - Start

2020.10.17 02:47:47 Schritk 2 von 4

: Archivienang LiveBackup in Archiv <E:\aodb_localbackup\RackowQM\aoDBBackup_Rackow(M_TEMP.rars -
erfolgreich beendet.

2020.10.17 02:47:51 Schritk 2 von 4 : == Erzeugte Dateien im BackupSpacelocal (E:\aodb_locabackup\RackowM))=====

20000.10.17 02:47:51 Schritt 2 von 4 ; aoDBBackup_Rackow(QM_TagFreitag.rar -  1.793.859.388 Bytes

| =y 4/ 4 AT Skl T iam A 2 ma PP ako s FmalenidSE8 L s s s A TR O TR Phoekes bt

Wiederherstellung der Datenbank aus einer Datensicherung
Die Wiederherstellung einer Datenbank aus der Datensicherung ist ein einfacher und transparenter
Prozess.

Trotzdem sollten Sie uns fiir diesen Vorgang per Fernwartung an Bord holen: support@rackow-
software.de

Zertifizierung lhres Sicherungsverfahrens

Gehen Sie auf Nummer sicher und lassen Sie Ihr Sicherungsverfahren von uns priifen und bewerten:
Anfrage Zertifizierung Datensicherung fir ABES/Objects

Sie kdnnen dann jederzeit nachweisen, dass Ihr Sicherungsverfahren dem Stand der Technik
entspricht.
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4 Einrichtung Unternehmen

Mit ABES/Objects verwalten Sie neben den Kundendaten auch die Daten Ihres eigenen
Unternehmens. Nach dem Anlegen einer neuen Datenbank empfiehlt es sich daher, entsprechende
Angaben zu hinterlegen. Dazu zahlen vor allem die Adressdaten des Standortes sowie Filialen und
Ausbildungsorte.

Globale Vorgaben sind Daten auf die an verschiedenen Stellen von ABES/Objects zurlickgegriffen
wird. Globale Vorgaben werden einmalig erfasst und lassen sich auch problemlos auf andere
Datenbestande Ubertragen. Diese Moglichkeit hilft vor allem Einrichtungen mit mehreren Filialen, bei
denen die Grundeinrichtung gleich ist, die aber getrennte Datenbestdnde haben sollen. Im
Betriebskalender lassen sich unternehmensweite Kalenderereignisse hinterlegen. Dazu zahlen
beispielsweise Feiertage und SchlieBzeiten, die dann bei der Fakturierung oder Planung beriicksichtigt
werden.

Mit Hilfe des ImportManagers importieren Sie selbststandig Daten aus Vorgangersystemen. Dabei
kénnen Sie wahlen, welche Daten Sie importieren mochten und den Import beliebig oft wiederholen.

Fir eine Einfihrung in die Bedienung von ABES/Objects beachten Sie bitte das Handbuch zu den
Bedienelementen.

"Unternehmen" ist eine zentrale Kategorie in der Verwaltung eines Bildungstragers. Sei es ein
gemeinnutziger Verein oder eine GmbH: Hier laufen die Fdden zusammen, und von hier aus wird
agiert. In der Ansicht <Einrichtung -> Unternehmen> werden viele grundlegende Daten gepflegt, auf
die Sie an anderer Stelle in ABES/Objects zurickgreifen.

4.1 Mandanten

LY Muster Akademie - Kay Muster

Mardsnten  Smandore | Filales | Ausbildungsome | Gisbale Vorgaben
@ Ein Mandant

Mehrere Mandanten

&8 Muster Akademie gGmbH -

ABES/Objects ist uneingeschrankt mandantenfahig:

In einem Datenbestand kénnen beliebig viele Mandanten = buchhalterisch unabhangige
Einzelgesellschaften abgebildet werden. Standorte, Filialen und Ausbildungsorte kénnen dabei von
mehreren Mandanten genutzt werden, da ABES/Objects die "geografische" und die kérperschaftliche
Struktur eines Unternehmens/eine Unternehmensgruppe trennt.

4.2 Standorte

L] Muster Skademic - Kay Muster

men

At et i Ll

@ i p-~-H-X -~

ey

| Mandanten | Standorie  fikalen | Ausbildungsans | Glabals Vergaben
Standorte
i 2 - N-=XH~D- t
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l::n e s Wtern, seben Se ere Koplele M

Muster Akadame GmbH

Tell F

Welche Informationen erfasst werden missen hdangt von Ihrem Unternehmen ab und von den
Modulen, die Sie in ABES/Objects nutzen wollen. In jedem Fall sollten die Angaben zum

eigenen Standort hinterlegt werden. Offnen Sie dazu die Assoziation im Feld <Mein Standort> und
legen Sie gegebenenfalls einen neuen Standort an. Sollte die Datenbank zu einer Filiale gehdren,
weisen Sie bitte auch diese zu.

Zum Verstandnis: Mit Standorten, Filialen und Ausbildungsorten sind geografische Lagen gemeint.
Dabei ist <Standort> als Firmenzentrale zu sehen, die Gber das Land oder die Region verteilt
<Filialen> hat. Diese wiederum verwalten - meist am Ort - einen oder mehrere <Ausbildungsorte>,
also der Platz, wo am Ende dann die MaBnahmen ganz real stattfinden.

(0 Muster Akaderie gGmbH - o X
H+« & XQH-80~35 -4 L

Mams | payster skademie gembH 9

Kuerzel puster i

Tell 040 323300-1 Tel2 QA0 323300-2
Fax! 040 323300-51 Fal Qa0 32330052

EMaill info@musterakademie.de Eg tege

T AR

Homepane www.musterakademie.de

Adr:s::lﬁliulen Baesbildungsarte | Kennungen

[. % BAMF

Fidr die Durchfdhrung vom Integrationskursen tragen Sie hier diz fGr
digzsen Standort wargabenan Kennungen gind

bamfEurstraegerkennung SE228
tamfinGeOnline38tus Produktive Nu*_zung

pamrkurstraegerkennungTestverfahren 1000058228

bamlinGaTestvafahrenBeginnam 31.05.2013 -

bamfinGelestveriahrenfiestandenam 30,06.2013 ~

bamiDeuFoevkannung 12345

» DRV

Hier sehen Sie in den Registern <Filialen> und <Ausbildungsorte> noch einmal die entsprechenden
Untergliederungen.

Zusatzlich wichtig ist bei den Standorten, dass Sie dort die Kennungen flr die InGe-Schnittstelle,
DeuF6V und die DRV (Deutsche Rentenversicherung) eintragen - wenn Sie entsprechende
MaBnahmen durchfiihren.

4.3 Filialen

Wenn es flr Ihr Unternehmen zutrifft, kénnen Sie Uber die Registerkarte <Filialen> die
entsprechenden Daten erfassen. Sie konnen mit ABES/Objects beliebig viele Filialen verwalten.

%] Hamburg, Muster Akade ._._'-j’."-"a'!h e
He ) “H~-OH~ X~
TG e
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lame Hamburg

[
Pl itz | C Zudeardnel

nardo !ﬂ Muster Akademe GmbH

Adresze  Ausbildungeore
=l D40 323300-0
Fal D40 323300-51
s’ fikalef@musterakademie, de
Anschoft | anfahrt
LI
g Billstrabe 217

M7 20539 O7 Hamburg

PostFach

B ”I:Hm“

Ansbildvmnogsort

i Kleler Strala 99
7 22769 Harvbirg

PastFach

arvd

J .--I:Hmbun

Den Filialen bzw. Standorten kénnen Ausbildungsorte zugewiesen werden. Die Einrichtung von
Ausbildungsorten ist wichtig, wenn Sie beispielsweise mehrere Gebaude haben und Ihre Kurse,
Raume aber auch Anwender den jeweiligen Orten zuweisen mdchten.

4.5 Zahler

Sie kénnen laufende Nummern flir Teilnehmer (z.B. als Kundennummern) einstellen, die automatisch
vergeben werden oder fir jeden Adresse, die ebenso mit Firmen wie mit Personen verbunden sein
kann.

Unternehmen

[Objekt-Container]
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2 ) Q3-8 2~ 4

—1® Hier richten Sie die grundlegenden Unternehmensparameter ein.

| Mandanten I Standorte | Filialen | Ausbildungsurte| Zahler |Glubale orgaben

% Zahler Matrikelnummer

Matrikelnummer der Teilnehmer wird gaeneriert aus einem definierten Zihler:

MatrikelNiZahlerStellen D (6 bis 9)

MatrikelNrZahlerVon [100000 |

MatrikelNiZahlerBis (999999 |

MatrikelMrZahlerAktuellerWert |1[]1211 |

%MMNI—ISMH aktivieren
¥ Zahler KontaktiD

Sie kdnnen eine laufende Nummer fiir Adressen generieren:

KontaktiDZahlerStellen (6 bis 9)

KontaktiDZahlervon |0 |

KontaktiDZ3hlerBis |[;| |

KontaktiDZdhlerfktuellerWert |n |

[ ] KontaktiD-Zahler aktivieren

4.6 Globale Vorgaben

linternehmen

TRRIF] reer] Datenbank

Hier richten Sie die grondisgenden
temehmenspamameter gin

Mandanten | Standarts | Filialen | susteldungsone | Globake Worgaben

Achiung
v Wean hm‘.. Catan Globale Vorgaben mmporteran...
eyt Giobale Vorgaten verofentlichen...
Debiborengruppen | Profitcenter | Sachikonten
Lesstungsarten | Branchen  gursarten | Erfolgskontrolle
Brandhen

iy Lyer -

eXxB-5-7-88-
Lm 2 fitern, Behen Sie eine Kopfeele hiermer Em = X

Kuerzel 7 Mame -
IT, EDV, Telakommunikation a
Madizin und Phaimazie
Baratung und Dwensthestung
Madien und Unterhaltung
Soriales und Gesundheitswesen
Industrie, Produkhion und Technilk -

|#] Angahi zeigen 35 Branchen
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Die globalen Vorgaben sind allgemeine Informationen, die an anderen Stellen von ABES/Objects in
Form von Auswahllisten zur Verfliigung stehen sollen. Ein groBer Teil der Angaben, die auf den
dargestellten Registerkarten zu pflegen sind, betrifft den Bereich der Fakturierung. Eine Eingabe ist
dementsprechend nur erforderlich, wenn dieses Modul von Ihnen genutzt wird. Nahere Hinweise zu
Profitcentern, Debitorengruppen, Leistungsarten und natiirlich zum Buchfihrungssystem allgemein
finden Sie im Handbuch zur Fakturierung.

Die Registerkarten <Kursarten>, <Branchen> und <Erfolgskontrolle> spielen auch auBerhalb der
Fakturierung eine Rolle. Die dort hinterlegten Werte kénnen beispielsweise spater einem Kurs oder
einer Firma zugewiesen werden.

Globale Vorgaben importieren:

Neben den Angaben, die auf den einzelnen Registerkarten der globalen Vorgaben hinterlegt wurden,
lassen sich auch weitere Informationen ex- und importieren. Dazu zahlen die eingerichteten Export-
und Wordvorlagen und die individuellen Einstellungen zu den Spaltensets und den
benutzerdefinierten Masken. Auf diese Weise lasst sich die Basiseinrichtung von ABES/Objects
problemlos von einem auf einen anderen Datenbestand (ibertragen. Uber <weitere Elemente> lassen
sich auch einzelne Objekte in die globalen Vorgaben aufnehmen. Dazu missen die gewlnschten
Objekte aus einer beliebigen Ansicht vorher kopiert und mit der rechten Maustaste eingefiigt werden.

Ein Klick auf den Schalter <Start> erzeugt die angegebene Datei mit den gewahlten Informationen.
Nach dem Verteilen dieser Datei kénnen die Inhalte Gber den Schalter <Globale Vorgaben
importieren> in einen anderen Datenbestand eingelesen werden. Die Ubertragenen Objekte stehen
im Zieldatenbestand dann als Kopien zur Verfligung und missen dort mit Strg+Alt+0 wieder zu
veranderbaren Originalen gewandelt werden. Weitere Informationen zum Versenden von Objekten
und zum Arbeiten mit Kopien finden Sie im Handbuch zum Replikator.
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5 Betriebskalender

Der Betriebskalender dient der Erfassung unternehmensweiter Zeitereignisse. Dazu zahlen Feiertage,
allgemeine SchlieBungszeiten oder sonstige betriebliche Ereignisse, die beispielsweise im Rahmen der
Stundenplanung berlcksichtigt werden missen.

Ubersschl | Tabelle
Jahresdbersicht 2006
veRB+ DEEDNED L& X I B
o M| p|Wm D|F| 5|5 M DM D|F|S S|IMDIM|D F|S| 5 M D M| D|F|S5|5 M| DM D|F|S| S5 M|D
| 2 3 < 1 . 3 & b H T I M 15 3k F = © B 2 2 & M B XM = k-] - I - |
Hew TN
Jarusr
1 . ] 1 w w 1 4 L - a
Femruaar
1 W M 2 = M = " = @ @I = = @ % & = = @
Marz
¥ u 1 . 3 = )
& gt Ol
L
1 A @ g 1 " B ¥ 5 ¥ H m "] " N L
Mai Tag Chri
H § ] 1 - i E - ¥ i W L
Piry F
Jari
- i i u - 1§ ] ] ] -3 ¥ L]
b
i 1 i 1k = 6 B} 1 & = 4 B & = X 3 N ]
Lugudt
1 ¥ & 3 OF O & ¢ ¥ MmO M W 3 BB o B m M N
Uriaub Meyer
S plrmiber a
a2 3 W kB & F @ b b m oo m 4 bt = O M b im m I b N B x T O & b &
Faub M T rl; St
Dktober Usaie ¥ rag — — -
Herhatfenien
a4 3 & 3 B B OF B O W 3 M B N Y @ ¥ O E 4 8 =2 & B A F A B B
Havemee! Al
A R 3 @ & & [ ®B B = p hr = M X K T W W 2 M B = M K |x ¢ = = @ 3
weihnadhten Silvy
Dezember

Neben der lblichen tabellarischen Darstellung, kann lber die Registerkarten auch eine grafische
Ubersicht gew&hlt werden, die sich mit der Maus bedienen l&sst. Auf diese Weise kénnen die
einzelnen Ereignisse Ubersichtlich angezeigt und erzeugt werden.

Die Schalterleiste direkt tber Gber dem Anzeigebereich erlaubt die Auswahl unterschiedlicher
Zeitraster.
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6 Datenimport

Der ImportManager in ABES/Objects stellt grundsatzliche Funktionalitat fliir den Datenimport aus
Vorgangersystemen zur Verfigung. Auf Grund der groBen Unterschiede beim vorliegenden
Datenmaterial missen aber in der Regel Anpassungen flir den Einzelfall vorgenommen werden. Ist
die Datenstruktur der Importquelle definiert, kann der Import auch mehrfach durchgefiihrt werden,
da ABES/Objects bereits importierte Datensatze durch einen erzeugten Schlissel erkennt. In diesem
Fall werden nur die Anderungen an einzelnen Datenfeldern ibernommen. Diese Méglichkeit des
wiederholten Importierens ertffnet Spielraume im Rahmen des Umstellungsprozesses.

6.1 ABES 2000

Fir den Import von Daten aus ABES 2000 wahlen Sie bitte den MenlUpunkt <System ->

ImportManager> aus der Menileiste.

Nachdem Sie den Pfad zu Ihrem ABES 2000 Datenbankordner gewahlt haben, kénnen Sie den
schrittweisen Import Gber die einzelnen Registerkarten durchfiihren. Es empfiehlt sich dabei mit den
Basisdaten auf der am weitesten links angeordneten Registerkarte zu beginnen und sich dann nach
rechts vorzuarbeiten. Der Import der Basisdaten umfasst auch die Ubernahme der
Dokumentenvorlagen aus ABES 2000. Nach dem Import der Vorlagen ist allerdings eine
Uberarbeitung nétig, da die alten Seriendruckfelder aus ABES 2000 durch die entsprechenden

Seriendruckfelder aus ABES/Objects ersetzt werden miussen.

Aug welchem System sollen Daten Gbarnomiman wenden?
ARES OO0

wWahlen S den gewlnschten ABES-Datanbestand aus...

ABE SDE\DB TIMITDATE =)

Ausbidungspatae und -vertrage Import Feherien
et Semndaten Import Stammdaten Kurse und Anmeldunges Akluebe Kortshie urel Anfagen

4 Dozenten, Raume und Facher
#| Firman

¢ Parsomen

4 Ausbildungsbatnaba

4 [Interessentarn

o Tedlrvsrarmis

& nur neu hencugekommeans Daten mporossnsn

wierte von worhandene Daten uberschreiben

Impoit ducki e

Oetatorenkanten
i b Dukurmeniena o Imaa | Plerwngssstem

Dieser Import lasst sich beliebig oft wiederholen. Zwischenzeitlich in ABES 2000 vorgenommene

Anderungen werden in ABES/Objects libernommen.

] Bedenken Sie aber, dass in ABES/Objects durchgefiihrte Anderungen beim erneuten Import
Uberschrieben werden. Die Wiederholung des Imports ist daher nur solange sinnvoll, wie die

Bearbeitung der Daten in ABES 2000 erfolgt.

Uber die Registerkarte <Import Dokumentenarchiv> werden alle hinterlegten Dokumente bereits

Ubernommener Personen oder Firmen importiert.

Fir einen kompletten Import wird es aber wahrscheinlich nétig sein, mit unserem Support Kontakt

aufzunehmen.

6.2 Microsoft Excel
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Viele Daten aus anderen Systemen liegen im *.xls-Format vor. Fir mehrere Objektklassen
(Teilnehmer, Kurse, Anmeldungen, Firmen, ...) bietet ABES/Objects bereits fertige Importschemata
an - fur andere Daten kann individuell ein Skript erstellt werden.

Nehmen wir hier als Beispiel Teilnehmer:

RG

W Impon ki

Import Manager
Aus welchem System sollen Daten uhernommean wenden?

Mo | MsOukor | AEs200 | swew
Stendard-formate | Kunden-Formate

Faworten
Akguisition

Wahlen Sie den zu importierendan Datentyp aus:
| Tesinehmer b
- I T —— : aus: _eben Sie an, weiche Art von Daten importiern wﬂmmlhﬂ]

B €1\ TEMP\WERSUCH. LS &
ot

Fehizeden

[ p
PSHE @ [ Excel-Tabelie prifen... ]
Coritakie

Plan
Faktuts @ ) Import dunchfishren
Buchen
et en
Fanmilung

1. Sie wahlen die Datenklasse.
2. Sie wahlen die betreffende Exceldatei.
3. Sie prifen die Liste und ordnen die Felder der Liste den Datenfeldern aus ABES/Objects zu.

T Eecelmpor Tabelle prifen & cbarabeiten |

[l Detinmion speichern & weter Telinenmer

Pllichat glses . Ok Optianals elder

=T [ 1DFrma Cnz [T staatsangenarigken [~ Fahr]

[C sex [C on [T assundenbr [T Gahs

Titel [ Telefon [C Beruf [C Eintr]
N Teddioibal Famili=nstsnd Moty
Geburtsiame (2 L8 ArhaitslasSeait Mty
Viormamag Gaburtsdatum BarufsWunsch El-nu
Srasse Gaburtsort Fushrerschenidasse Ban

2

3/1111  Bedrich liona 16.10.1968 TalMobil |
41112 @lanke Ama EMail

5/1113 Kopke Sascha 09.10.1976 Geburtaort

6/1114 Prangemeier  Ulch Staatsa L

7/1115 Treder Thomas 18.03.1964

81116 wolfgramm Winja 13.07.1968 Beruf =

4. Sie flihren den Import durch.
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7 Gesetzlicher Datenschutz

ABES/Objects bietet alle technischen Eigenschaften, die flir eine sichere Erfillung der Anforderungen
der ab dem 25. Mai 2018 anzuwendenden EU-Datenschutzgrundverordnung bendtigt werden.

Wir kénnen nicht garantieren, dass diese Anforderungen allein durch den Einsatz von ABES/Objects
erflillt sind. ABES/Objects//Rackow Software kann nicht wissen:

e ob der Kunde des Tragers der Erfassung von Daten zugestimmt hat
e ob die Erfassung bestimmter Daten durch den Trager notwendig und erlaubt ist ~
e ob und wann der Trager Kundendaten sperrt und léscht

An dieser Stelle mochten wir daher noch einmal die Verfahrensweisen zum Sperren bzw. Léschen von
Teilnehmerdaten darstellen.

Uberblick

Das Entfernen von Daten aus der operativen Sicht der Anwender erfolgt in 2 Stufen:
Stufe 1: Sperre

Daten erhalten auf Satzebene einen Vermerk/Flag, der zu deren Ausschluss in den allgemeinen
Mechanismen der Datenabfrage flhrt.
Die betreffenden Daten erscheinen fiir reguldre Anwender als geldscht.

Berechtigte Anwender kdnnen...

- auf gesperrte Datensatze und deren Verklpfungen zugreifen

- gesperrte Datensatze durch Entfernen des Sperr-Vermerks wieder operativ sichtbar machen
Stufe 2: Léschung

Durch Léschung von Anmeldungen werden diese und alle abhangigen Daten physikalisch aus der
Datenbank entfernt.

Dokumente (Anmeldeformular bis Zeugnis)
- Flr alle generierten Dokumente gilt die in der Dokumentenvorlage definierte Aufbewahrungsdauer.

- Flr alle importierten Dokumente kann eine individuelle Aufbewahrungsdauer definiert werden.

Einstellung der Fristen

Die Sperr- und Loschfristen sind voreingestellt und lauten

- Leerer Wert in Anmeldung.DatensatzSperrenAb wird auf Anmeldung.Bis+15 gesetzt.
- Leerer Wert in Anmeldung.DatensatzLoeschenAb wird auf Anmeldung.Bis+ 2 Jahre gesetzt.

Sie kdnnen selbstverstandlich verandert werden.
] Register wie "Datenschutz” oder "Sperren/Loschen” miissen erst von lhrem Systemadministrator eingerichtet

werden.
Lassen Sie sich also nicht irritieren, wenn Sie sie aktuell noch nicht entdeckt haben in Ihrem ABES!

Bei Anmeldngen:

lgj Sehvelr, Caf (0107936) S00208-MV-1-2016 02,001.2018-23.07.2013 =, O > :|
He*@®X0Q~-D~Z -4 i
I
Bitd,.. [
Tellnehmer @8 Scholz, Olaf (0101936) [ I
VON 02.01.2018 ~ Bi5 23.07.2018 ~
kurs o K Al 900208-MV-1-2016 = -

28 Einrichtung von ABES/Objects



Einrichtung von ABES/Objects [l

Agentur Datenschutz Wertrag Kosmmunikation Kantakt

Datensatzsperrenasb OF.0B8.2018 ~

Datensalelogichenab 23.07,.2020 -

Bei WordVorlagen, wenn sie ein Dokument in der Ablage sind:

i Allg.-Ssandardbrief an TH - m} 4 |

H+ @ £XQE~D~E ~is
Hame Alg.-Standardbrief an TN

Kategarie gt aRsiart - Bl usgabe als WardDokument archivieren
[Tl Ausgabe als POF archivieren {ab M5 Office 2007 |
vorlage bearbeiten |

[l Fosmularmedus verwenden

Senendruckfelder Felder zum Anwender  Anzeigebedingung  Archivienung  Optionen QM Fommularfelder Dokumente

B9 [F Ausgabe sls WordDakurment archiviersn
[ SehreibSchutz
[ Ausgabe anline verligbar

B [CAusgabe sl POF archivieren (ab M3 Office 2007)
[[J Ausgabe anline verfighar

Ablagekontedt Teilnshmer El

Ausgabe Spenren nach 730 Tagen®

Auigabe Lischen nath 3650 Tagen®

* [hag gensue Datum wird aud dem Dalenkortest armiftalt (2B Anmeldung.DatensalzSpenandb)

Bei Dateien, die in die Ablage importiert worden sind:

{ (@) preview — O >

He X @A-8~2 -4
I — =TT

Acrobat PDF-Datei  Details  Erstellt am  Sperrenldschen Qnline Optionen
Sperrendb 27.05.2020 -~

Loeschendb 25.05.2030 -~

R

Wird nichts anderes eingestellt, funktioniert die Terminsetzung vollautomatisch.

Tatsachliches Sperren

Nach der (automatischen) Setzung der Fristen, funktioniert der tatsachliche Vollzug unter manueller

Kontrolle.
Sie rufen unter System den Datenschutz-Manager auf:
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Al Frotokall

Gesperrte Daten

itlkhtag 28.05.2018 ~

Prifen

Wahlen Sie einen Stichtag bis zu dem Sie alle aktuell zur Sperrung terminierten Anmeldungen sehen

wollen und klicken Sie <Prifen>.

AnschlieBend werden Ihnen alle Anmeldungen bis zum eingestellten Zeitpunkt gezeigt, die Sie dann

sperren kénnen:

Alctuell Pratakall

Gesperrte Daten

Stithlag 29.05.2018 -

Erneut prifen | Diigse Daten kénnen gespeert und archivierl werden:

¥ 545 Anmeidungen

+F .enMamevarname v

SeeX@-ZpHH- -

Um 2 fillern, sehen Sie eine Kopfzeie histher
—

3 Sparren..,

DatensatzSperrendl -‘flT:IIn:hM-Ha-:'Umame —'IHurs.I:umcl

~lyan

~aig gl

16.04.2018
16.04.2018
16042018
16042018
16.04.2018
16042018
16042018
16042018
15.03.2018

Al B GE Datensperre beststagen

[} [ Hinweis gelesen

Dasselbe gilt fir WordDokumente und Dateien anderer Formate.

Wiederherstellen oder endgiiltig Loschen

= a *

Gewdhlte Anmeldungen werden aus der operativen Datensicht entfernt
uind for den Zugnff gespert,
Danach ist keine Anzeige oder Bearbeitung mehr méglich,
Gleichzeitig werdan awch alle zugeharigen Daten wig...

- Maten, - Fehlzeiten, - Gesprachsnatizen el gesperrt.

Sie haben nun im Register <Gesperrte Daten> die Mdglichkeit, die betreffenden Anmeldungen,
WordDokumente oder Dateien wiederherzustellen fir die operative Weiterverwendung oder sie

endgultig zu I6schen:

Aktuell Pratakall

Gespairte Daten

Datentyp wahlen

Anmeldungen

Dateien
WordDolumente

¢ ..erMamevom

BH-EEE -8~

Um zu fitemn, sichen Sie ene Kopfzeis histher

Teilnehmer.HameVarname
Al Monla, Fawaz
Digulla, Ann-Cathrin
Drechsler, Steven
Emvgel, Christian

[ gF | Faret ey o R

30

-]

16.04.2018
116.04.2018
16.04.2018
16.04.2018

4E A4 AfRaBa

T Wiedeherstellen.. QI

I:Ium'ialﬂptrrmA—J Datensatzlosschen
01.04.2020

01.04.2020
01.042020
01042020

fa Aa anas
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Falimer, Hteven Tl 208 UL AL
Fischer, Felix 16.04.2018 01.04.2020

Das Ldschen erledigen Sie wie Ublich.

Nachweis

Einen Nachweis Uber Ihre Aktionen zum Datenschutz finden Sie im Register <Protokoll>, in dem
Zeitpunkt des Sperrens (HIDLCK) und des Léschens (HIDDEL) mit dem entsprechenden Anwender
vermerkt sind und ggf. von Ihnen in ein Dokument gedruckt werden kann.

Aktugll Frotakall Geipairte Daten
ABESProtokallEinirasge
" Aidion - H-exX@-Z-BB-&8-

Um 2 filtern, Ziehen Si= eine Kopfzeie hisrher

Datum ilzeit —llRllnn —|Aklln|u-llnmi! OhbjeklBer —Iﬁnmnﬂer.mmﬂnmme
29.05.2018 1129  HIDDEL Finale Léschung aus Archiv Tamm, Anika (101540) TZ003G 13.02.2018 [Ififender, Claus
29.05.2018 1129 HIDDEL Finale Léschung auws Archiv Tamm, Anika (101540) TZ003G 13.02.2018  Ifidender, Claus
29.05.2018 11:20 HIDLCE Datensperrs & Archivisrung Tamm, Anika (101540) TZ003G 13.02.2018 IfiZender, Claus
29.05.2018 11:20  HIDLCK Datensperre & Archivierung Tarnrm, Anika (101540) TZ003G 13.02.2018  Iffdender. Claus
29.05.2018 11:20  HIDLCK Datensperre & Archivierung Digulla, Ann-Cathrin (101439 Ficherwah Ifftiender, Claws
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8 Glossar

<

<>
Spitze Klammern im Text zeigen immer an, dass es sich um einen Begriff handelt, der auf Schaltflachen oder
Anzeigen von ABES/Objects vorkommt.

Anwendergruppen
Eine Gruppe, in der Anwender Mitglied sein kdnnen, die bestimmte Ansichten und Rechte (Objekte zu lI6schen, zu
erstellen, zu andern oder nur zu sehen) reprasentiert. Die Rechte mehrerer Mitgliedschaften addieren sich.

Assoziation
Eindeutige Zuordnung eines Objektes zu einem anderen, z.B. ein Kurs zu einer Anmeldung.

Ausbildungsort
Es ist der Ort,an dem der Kurs stattfindet. Er ist immer einem (dem) Standort zugeordnet. Zu Bestimmung von
Fahrgeldhdéhe oder Bundeslandfeiertagen bei automatischer Planung ist er unerlasslich.

inkrementell

Im Gegensatz zur klassischen Suche, bei der man den kompletten Suchbegriff eingibt und dann suchen lasst,
durchsucht die inkrementelle Suchfunktion die Seite nach dem gewiinschten Begriff noch wédhrend man diesen
eingibt. Dadurch lassen sich Ergebnisse schneller finden, Fehler bei der Eingabe werden friher bemerkt und kénnen
korrigiert werden und man findet auch Ergebnisse mit leicht abweichender Formulierung. (Operawiki.de)

Kollektion
Sammlung aller zugeordneten Objekte, z.B. aller Fehlzeiten zu einer Anmeldung.

Kurs

Ein Kurs reprasentiert eine Gruppe von Anmeldungen, die zur selben Zeit dasselbe tun (sollen). Das kann in der
Realitat eine Schulklasse, ein Hochschulseminar, eine Arbeitsagenturweiterbildung, ein Integrationskurs oder z.B.
lediglich eine Prifung sein.

SQL-Abfrage
Die ABES/Objects-Datenbank versteht die Datenbanksprache SQL (,Structured Query Language"). "Query"
bedeutet "Abfrage und bewerkstelligt das Abrufen gewlinschter Inhalte aus der Datenbank.

Standort
Es ist der zentrale Standort der Firma. Hier werden Kennungen flir das BAMF oder die DRV hinterlegt.
Einzelne Kursorte sind <Ausbildungsorte>.

Teilnehmer
Die Rolle einer Person in ABES/Objects mit der Fahigkeit, an (verschiedenen) Kursen
angemeldet zu sein.
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